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EABiISE-Institut

Bildung und Forschung

Nehmen Sie Kontakt
zu uns auf!

BilSE-Institut fiir Bildung und
Forschung GmbH
KerstingstraRe 2

18273 Gustrow

Ansprechpartner/in:

Herr Henkenjohann

Telefon: 03843 7736-135
michael.henkenjohann@bilse.de

SICHERHEITSAKADEMIE www.bilse.de
FACHSEMINARREIHE w5

Wach- und Sicherheitsgewerbe Elﬁ

Seminarbeginn:

Ermittlungsdienst 2 — Befragungs- und « auf Anfrage
Vernehmungstechnik

Dauer:

8 U-Std. * / Seminar
INHALTE:

m Vernehmungsziel

m Beweiswert von Aussagen und Protokollen

m Konzept einer Befragung

m Vorbereitung + Durchfliihrung + Nachbereitung
m Gesprachsmanagement

m Fragearten + Fragetechniken

m Vernehmungsmethoden

m das Vernehmungsprotokoll

m Glaubwirdigkeit von Aussagen und Zeugen

m  Umgang mit schwierigen Gesprachspartnern

m Praxislibungen

ZIEL:

m Erlernen der fachgerechten / praxisnahen Durchfiihrung von Befragungen und
Vernehmungen in der betrieblichen Praxis von Wach- und Sicherheitsunter-
nehmen

Wir erstellen lhnen gerne ein Angebot und beraten Sie
Uber Férdermoglichkeiten.

ERT 1]

Kunden-Nr.: 2010-1012

Durchfiihrungsorte:

e Rostock, An der Jagerbak 4

e Gustrow, Kerstingstr. 2

e in den Raumlichkeiten
Ilhres Unternehmens

Zielgruppe:
e Mitarbeiter im Wach- und
Sicherheitsgewerbe

Abschluss:
e Zertifikat

Weiterbildungsnachweis:
e entsprechende DIN 77200
e vollzeitbeschaftigte
Sicherheitsmitarbeiter =
mindestens 40 U-Std. je Jahr
e nicht in Vollzeit beschaftigte
Sicherheitsmitarbeiter =
mindestens 24 U-Std. je Jahr

* U-Std. = Unterrichtsstunden je 45 Min.



